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Temos pavadinimas: Skaitmeniniy sprendimy taikymas verslo atsparumui didinti

Tikslas: Isnagrinéti skaitmeniniy sprendimy taikymo verslo atsparumui didinti atvejus

Trumpas temos vykdymo aprasymas (ne daugiau kaip 2000 zenkly):

Pasak Tarptautinio valiutos fondo (2020), pasaulis pateko i krize blogesng nei 2008 m. finansy
krizeé, paveikusi tiek paklausa, tiek pasiiilg. Labiausiai paveikti sumazejusios paklausos ir pasiiilos
buvo tokie sektoriai: transporto (avialinijos, laivyba), turizmo (vieSbuciai, kavinés), kasybos ir
metaly gavybos (automobiliy ir technologijy gamyba) ir mazmeninés prekybos jmonés (Deloitte,
2020). COVID-19 krizé atskleidé verslo trapuma, pazeidziamumg ir mazg atsparuma. Ko pasékoje,
Pranciizijos finansy ministras nurodé Salies jmonéms iS naujo jvertinti tarptautinés prekybos
strategijas ir tapti maziau priklausomomis nuo Kinijos ir kt. Azijos rinky (Seaman ir kt. 2022).
McKinsey (2020) pranesé, kad 93% apklausty jmoniy vadovy planuoja padidinti verslo atsparuma
siekiant reaguoti j netikétus paklausos ir pasiilos pokyc¢ius (Fonseca ir kt. 2020), sumazinti
gamybos pagal uzsakymg pazeidziamumg dél paklausos neapibréztumo (Dohale ir kt. 2022, Zhai
ir kt. 2022), kas neigiamai atsiliepia jmoniy veiklos rezultatams.

Skaitmeniniai sprendimai, visy pirma, sustiprina jmoniy atsparumg, nes jmonés jy déka
suformuojamas veiksmingas rysys su vartotojais, tickéjais ir tarp jmonés padaliniy. Skaitmeniniali
sprendimai gali prisidéti ir prie labai spartaus verslo atsigavimo pasibaigus krizei.

Skaitmeniniy sprendimy taikymas verslo atsparumui didinti yra naujas ir dé¢l to dar pilnai
neiSnagrinétas reiskinys. Mokslo tyrimuose, kuriuos cituoja Pujawan ir kt. (2022), Baloch ir kt.
(2022), Kumar ir kt (2020) pasigesta skaitmeniniy sprendimy taikymo verslo atsparumo didinimo
atvejams sialymy. Wang ir Chen (2022) teigia, kad skaitmeniné transformacija turi tapti itin svarbia
imoniy strategija, siekiant padidinti atsparuma, reikalingg kovojant su iSorés neapibréztumu.
TeoriSkai skaitmeniné jmoniy transformacija gali paskatinti jmonés organizaciniy valdymo
modeliy pertvarkyma, taciau tyrimy Sia tema yra mazai atlikta.
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